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DOCUMENTO DE TRABAJO DE LOS SERVICIOSDE LA COMISION

CODIGO EUROPEO DE BUENASPRACTICASPARA FACILITAR EL ACCESO DELASPYME A LOS
CONTRATOSPUBLICOS

Resumen

El objetivo general del presente «Codigo europeo de buenas practicas para facilitar el acceso
de las PYME a los contratos publicos» es permitir a los Estados miembros y a sus poderes
adjudicadores aprovechar plenamente el potencial de las Directivas sobre contratacion
publica, a fin de garantizar condiciones equitativas para todos los operadores econdmicos que
deseen participar en licitaciones publicas.

En efecto, los interesados a quienes se consulto, durante la preparacion del Codigo de buenas
practicas, acerca de las dificultades que experimentan las PYME a la hora de acceder a
contratos publicos hicieron hincapié¢ en que lo més necesario para facilitar dicho acceso no es
la introduccion de modificaciones legislativas en las Directivas sobre contratacion publica,
sino mas bien un cambio en la mentalidad de los poderes adjudicadores.

La mayor participacion de las PYME en las compras publicas generara una competencia mas
intensa por la obtencion de contratos publicos, lo que ofrecera a los poderes adjudicadores una
mejor relacion calidad-precio. Por otra parte, la mayor competitividad y transparencia de las
practicas de contratacion publica permitira a las PYME desarrollar su potencial de
crecimiento e innovacion, con el consiguiente efecto positivo sobre la economia europea.

Asi pues, el presente documento tiene un doble proposito, a saber: 1) proporcionar a los
Estados miembros y a sus poderes adjudicadores orientaciones sobre como pueden aplicar el
marco juridico comunitario de manera que facilite la participacion de las PYME en los
procedimientos de adjudicacion de contratos, y 2) destacar las normas y practicas nacionales
que potencian el acceso de las PYME a los contratos publicos. Esos elementos, reunidos por
vez primera en un unico «Codigo», se ilustraran a través de experiencias utiles procedentes de
distintos Estados miembros.

El presente «Codigo de buenas practicas» toma como punto de partida las principales
dificultades experimentadas y referidas por las PYME y sus representantes, y recaba la
atencion de los Estados miembros y de sus poderes adjudicadores sobre las posibles
soluciones a esas dificultades, agrupandolas bajo los siguientes epigrafes:

— Superar las dificultades relacionadas con el tamafo de los contratos

— Garantizar el acceso a la informacion relevante

— Mejorar la calidad y la comprensibilidad de la informacion proporcionada
— Fijar niveles de capacitacion y requisitos financieros proporcionados

— Aliviar la carga administrativa

— Poner énfasis en la relacion calidad-precio y no meramente en el precio
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— Conceder plazo suficiente para preparar las ofertas

— Velar por que se respeten los plazos de pago

El presente «Codigo de buenas practicas» ayudara, por tanto, a las autoridades publicas a
desarrollar «estrategias», «programas» o «planes de accion», con el objetivo especifico de

facilitar el acceso de las PYME a los contratos publicos.

El presente Codigo de buenas précticas no es sino un documento orientativo de los
servicios de la Comisién y no puede consider ar se vinculante para la institucion en modo
alguno. Cabe asimismo sefialar que el Cédigo habra de reflgar la evolucion del marco
juridicoy las practicas nacionalesy comunitarias pertinentes.
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I ntroduccion

El mercado de la contratacion publica en los Estados miembros representd unos 1,8 billones
de euros en 2006, lo que equivale a un 16 % del PIB comunitario'. El objeto de las Directivas
comunitarias sobre contrataciéon piblica® es abrir el mercado de la contratacion publica a
todos los operadores econdmicos, con independencia de sus dimensiones. No obstante, debe
prestarse particular atencion al problema del acceso de las pequefias y medianas empresas’
(PYME) a los citados mercados: las PYME se consideran en general la espina dorsal de la
economia de la UE y, para aprovechar al maximo su potencial de creacion de empleo,
crecimiento e innovacion, debe facilitarse su acceso a los contratos publicos. A raiz de la

solicitud formulada al efecto por el Consejo de Competitividad4, la Comision ha realizado un

nuevo analisis basado en un estudio econémico y en una amplia consulta con los interesados.
Analisis econémico

De acuerdo con las estimaciones de un estudio realizado en 2007 por cuenta de la Comision

Europea, en 2005, la proporcion, en valor, de los contratos publicos de importe superior a los

umbrales comunitarios y obtenidos por PYME fue del 42 %, lo que equivale a un 64 % del

namero total de contratos’. Estas cifras se refieren naturalmente solo a los contratos publicos

por encima de los umbrales fijados por las Directivas sobre contratacion publica y no tienen
en cuenta los subcontratos, cualquiera que fuera su magnitud, adjudicados a PYME.

No obstante, aun siendo muy alentadora , en valor, la proporcion de los contratos publicos de
importe superior a los umbrales de la UE que correspondi6 a medianas empresas, en relacion
con el peso de estas ultimas en la economia, el estudio indica que la situacion difiere
considerablemente de un Estado miembro a otro; asi, el porcentaje de PYME adjudicatarias
de contratos publicos de importe superior a los umbrales comunitarios oscila entre el 78 % y
77 % en Eslovenia y Eslovaquia y el 35 % y 31 % en Francia y el Reino Unido®. Si bien estas
discrepancias se explican en parte por el peso relativamente elevado que tienen las grandes
empresas en la economia de determinados Estados miembros, una comparacion entre los
volumenes de negocios agregados generados por las PYME en la economia de la UE en su
conjunto (58 %) y el valor de los contratos publicos, por encima de los umbrales
comunitarios, adjudicados a PYME como contratistas principales (42 %) indica que atn hay
margen para mejorar.

Consulta de las partes interesadas

Estas estimaciones se basan en datos de las cuentas nacionales facilitados a Eurostat por los Institutos
Nacionales de Estadistica y en informes anuales y otras fuentes del sector de los servicios publicos.
Directiva 2004/17/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, sobre la
coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de contratos en los sectores del agua, de la energia,
de los transportes y de los servicios postales (30.4.2004), y Directiva 2004/18/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 31 de marzo de 2004, sobre coordinacion de los procedimientos de
adjudicacion de los contratos publicos de obras, de suministro y de servicios (30.4.2004).

Las PYME a que se refiere el presente documento son las definidas en la Recomendacion 2003/361/CE
de la Comision, publicada en el Diario Oficial de la Unién Europea L 124 de 20 de mayo de 2003, p.
36.

4 Véase el Comunicado de prensa del Consejo 6964/06 (Presse 65), p.10.

Evaluation of SVME Access to Public Procurement Markets in the EU [Evaluacion del acceso por las
PYME a los mercados de contratacion publica de la UE], Informe final de GHK y Technopolis, que
puede consultarse en: http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/public_procurement.htm
Véase la pag. 48 del Informe mencionado en la nota 5.
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Los interesados a quienes se consultd, durante la preparacion del Cédigo de buenas practicas,
acerca de las dificultades que experimentan las PYME a la hora de acceder a contratos
publicos hicieron hincapié en que lo mas necesario para facilitar dicho acceso no es la
introduccion de modificaciones legislativas en las Directivas sobre contratacion publica, sino
mas bien un cambio en la mentalidad de los poderes adjudicadores. A este respecto, los
interesados han sefialado las siguientes dificultades fundamentales’:

— dificultades a la hora de obtener informacion (dada la imposibilidad de destinar los
suficientes recursos a la recopilacion de informacion);

— desconocimiento de los procedimientos de licitacion;
— carga administrativa excesiva;

- gran envergadura de los contratos;

— plazo insuficiente para preparar las ofertas;

— coste de la preparacion de las ofertas (dado que muchos de los costes son fijos, las
PYME han de soportar costes desproporcionadamente elevados en relacion con las
empresas de mayor tamafo);

— niveles de cualificacion y requisitos de certificacion desproporcionados;
— exigencias excesivas de garantias financieras;

— discriminacion de licitadores extranjeros / sesgo en favor de las empresas locales o
- 8
nacionales”;

— localizacién de socios en otros paises con fines de colaboracion;
— incumplimiento de los plazos de pago por parte de los poderes adjudicadores.

De lo anterior se desprende la necesidad de que los poderes adjudicadores adopten un enfoque
en materia de contratacion publica mas favorable a las PYME, promoviendo las posibilidades
que ofrecen las Directivas sobre contratacion publica para facilitar a las PYME la obtencion
de contratos publicos, y difundiendo las buenas practicas aplicadas en los Estados miembros.
Si bien la normativa comunitaria sobre contratacion publica garantiza la apertura de los
mercados a todos los operadores econdmicos, sin distincion entre PYME y otros tipos de
operadores, algunas disposiciones son especialmente importantes para esta categoria de

Véanse, en particular, el Informe mencionado en la nota 5; el informe de sintesis de la consulta publica
sobre la «Ley de la pequefia empresa» (Small Business Act - SBA) cerrada el 30 de marzo de 2008, que
puede consultarse en
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/docs/sba_consultation_report_final.pdf; y el estudio de
1999 de la Red europea de investigacion sobre las PYME (ENSR) al que puede accederse en
http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/analysis/doc/ensr_6th_report _en.pdf; asi como las
contribuciones especificas de organizaciones empresariales europeas tales como UEAPME y
BusinessEurope, que pueden consultarse en sus respectivas paginas web.

Los problemas de discriminacion por razones de nacionalidad con que puedan enfrentarse las PYME,
en beneficio de empresas locales o nacionales, representan infracciones manifiestas de la normativa
comunitaria en materia de contratacion publica. En ese sentido, dichas infracciones deben hallar una
respuesta en el contexto de los medios de recurso previstos con arreglo a las Directivas 89/665/CEE y
92/13/CEE, o, por lo que respecta a la adjudicacion de contratos no sujetos, o no plenamente sujetos, a
las disposiciones de las Directivas sobre contratacion publica, a la luz de las normas y principios
establecidos en el Tratado CE. A este ultimo respecto, la Comision adoptd y publicé en 2006 una
Comunicacion interpretativa sobre el Derecho comunitario aplicable en la adjudicacion de contratos no
cubiertos o so6lo parcialmente cubiertos por las Directivas sobre contratacion publica (véase DOUE
C 179 de 1.8.2006, p.2).
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empresas, pues aportan soluciones a los problemas con que se enfrentan fundamental o
exclusivamente las PYME. Asimismo, algunas de las normas o practicas aplicadas en los
Estados miembros proporcionan soluciones suplementarias o mas especificas en este ambito.

Finalidad y contenido del «Cédigo de buenas practicas»

En este contexto, el presente documento tiene un doble propdsito, a saber: proporcionar a
los poderes adjudicadores’ de los Estados miembros orientaciones generales sobre como
pueden aplicar el marco juridico de la UE de manera que permita la participacion de las
PYME en los procedimientos de adjudicacion de contratos, y poner de relieve una serie de
normas y practicas nacionales que facilitan el acceso de las PYME a los contratos publicos.
Esas normas y practicas, reunidas por vez primera en un unico «Codigo», se ilustraran a
través de experiencias utiles procedentes de distintos Estados miembros'’,

Con todo, hasta el momento, s6lo un pequefio numero de Estados miembros ha adoptado y
aplicado una «estrategia», «programay o «plan de accién» de alcance nacional, con el objetivo
especifico de potenciar el acceso de las PYME a los contratos publicos, lo que explica por qué
solo muy contados Estados miembros han notificado un bloque completo de iniciativas en
este ambito, en tanto que la inmensa mayoria no ha notificado en los ultimos afios sino
actuaciones esporadicas o actuaciones especificas de alcance limitado. Esta situacién acentia
la necesidad de intensificar el intercambio de buenas practicas entre las instancias decisorias
de los Estados miembros, y de realizar un mayor esfuerzo por compartir con todos los
interesados las ensefianzas extraidas de experiencias anteriores' .

El presente «Codigo de buenas practicas» examina las posibles soluciones a las principales
dificultades experimentadas y referidas por las PYME vy sus representantes'”, agrupandolas
bajo los siguientes epigrafes:

— Superar las dificultades relacionadas con el tamaiio de los contratos

- Garantizar el acceso a la informacion pertinente

— Mejorar la calidad y la comprensibilidad de la informacién proporcionada.
— Fijar niveles de capacitacion y requisitos financieros proporcionados

— Aliviar la carga administrativa

En el presente documento, el término «poder adjudicador» comprende tanto los poderes adjudicadores,
en el sentido del articulo 1, apartado 9, de la Directiva 2004/18/CE, como las entidades adjudicadoras,
en el sentido del articulo 2 de la Directiva 2004/17/CE.

Las referencias a normas y practicas de los Estados miembros no suponen en modo alguno la
aprobacion de todos y cada uno de sus pormenores por parte de la Comision. Las referencias a la
normativa y las practicas de los Estados miembros se mencionan tal como las entienden los servicios de
la Comision. En efecto, al haber obtenido la mayor parte de la informacién a través de respuestas a
cuestionarios dirigidos a representantes de poderes adjudicadores y de proveedores, la Comisiéon no
puede garantizar que cada una de las medidas consideradas, segun figura en la legislacion nacional y
viene aplicada por las autoridades nacionales, se ajuste plenamente a la normativa comunitaria en
materia de contratacion publica. Por otra parte, las contribuciones recibidas de los interesados revelan
que, si bien se aplican algunas normas y practicas similares en una serie de Estados miembros, muchas
de ellas poseen caracteristicas diferenciadas que no pueden quedar plenamente reflejadas en lo que no
ha de ser sino un «Cédigo de buenas practicas» de caracter indicativo.

A tal fin, la Comision seguira alentando la recopilacion y el intercambio de practicas a través de la Red
de Contratacion Publica (Public Procurement Network - PPN), que es una red de cooperacion de
autoridades competentes de los Estados miembros, ampliada a otra serie de paises europeos
(www.publicprocurementnetwork.org).

Véase la nota a pie de pagina n° 5.
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— Poner énfasis en la relacion calidad-precio y no meramente en el precio
— Conceder plazo suficiente para preparar las ofertas
— Velar por que respeten los plazos de pago.

Junto con las demas actuaciones a que alude la Comunicacion de la Comision sobre la «Ley
de la pequena empresa» en la UE, el presente Codigo de buenas practicas constituye, por
tanto, una respuesta funcional a la invitacién formulada a la Comision por el Consejo de
Competitividad.

1. SUPERAR LASDIFICULTADES RELACIONADAS CON EL TAMARNO DE LOS CONTRATOS

Las PYME interesadas en la obtencion de contratos publicos suelen lamentarse de su
exclusion de hecho de los procedimientos de contratacion publica, simplemente por no estar
capacitadas para presentar ofertas por la totalidad del contrato. Si bien las caracteristicas de un
contrato de gran envergadura pueden justificar que se adjudique a un Unico contratista, los
grandes poderes adjudicadores, incluidas las centrales de compras, siempre pueden tomar en
consideracion las posibilidades que se exponen a continuacion.

1.1. Subdividir los contratos en lotes

Las Directivas sobre contratacion publica permiten que los contratos se adjudiquen por lotes
separados>. La subdivisién de las compras publicas en lotes facilita, evidentemente, €
acceso de las PYME, tanto en términos cuantitativos (el tamafno de los lotes puede
corresponderse mejor con la capacidad productiva de la PYME) como cualitativos (puede
haber una correspondencia mds estrecha entre el contenido de los lotes y el sector de
especializaciéon de la PYME). Por otra parte, la subdivision de los contratos en lotes,
favoreciendo asi la participacion de PYME, intensifica la competencia, lo que redunda en
beneficio de los poderes adjudicadores, siempre que tal subdivision sea viable y resulte
adecuada a la luz de las obras, suministros y servicios de que se trate.

En este contexto, los poderes adjudicadores habran de tener presente que, aun estando
autorizados a restringir el numero de lotes por los que los licitadores pueden presentar ofertas,
no deben hacer uso de esa facultad de manera que altere las condiciones de competencia
leal'®. Por otra parte, conceder la posibilidad de licitar por un nimero ilimitado de lotes
presenta la ventaja de no disuadir a los contratistas generales de participar ni desincentivar el
crecimiento de las empresas.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes disposiciones y practicas nacionales:

DISPOSICIONES NACIONALES

LA NORMATIVA AUSTRIACA FACULTA A LOS PODERES ADJUDICADORES
PARA DECIDIR SI ADJUDICAR UN CONTRATO GLOBAL O SUBDIVIDIRLO EN
LOTES SEPARADOS. AL ADOPTAR LA OPORTUNA DECISION, LOS PODERES
ADJUDICADORES HAN DE ATENDER A LOS ASPECTOS DE NATURALEZA
ECONOMICA O TECNICA.

EN FRANCIA, AL OBJETO DE FOMENTAR LA MAYOR COMPETENCIA POSIBLE,

Articulo 9, apartado 5, de la Directiva 2004/18/CE y articulo 17, apartado 6, letra a), de la Directiva
2004/17/CE.

Ademas, a la hora de determinar las exigencias de publicidad que deben satisfacerse y el procedimiento
que debe seguirse, los poderes adjudicadores han de atender al valor total estimado de todos los lotes.
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LA NORMA GENERAL CONSISTE EN ADJUDICAR CONTRATOS POR LOTES
SEPARADOS. NO OBSTANTE, LOS PODERES ADJUDICADORES PUEDEN
OTORGAR CONTRATOS GLOBALES SI CONSIDERAN QUE, EN ESE CASO
CONCRETO, LA SUBDIVISION EN LOTES RESTRINGIRIA LA COMPETENCIA, O
PODRIA ENCARECER O DIFICULTAR TECNICAMENTE LA EJECUCION DEL
CONTRATO, O SI EL PODER ADJUDICADOR NO ESTA EN CONDICIONES DE
GARANTIZAR LA COORDINACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

EN ALGUNOS ESTADOS MIEMBROS (HUNGRIA, RUMANIA), ADEMAS DE
FOMENTARSE LA SUBDIVISION DE CONTRATOS EN LOTES, EXISTEN
DISPOSICIONES EN LA NORMATIVA NACIONAL CON ARREGLO A LAS CUALES
LOS CRITERIOS DE SELECCION DEBEN ESTAR EN RELACION Y GUARDAR
PROPORCION CON LOSDISTINTOS LOTES Y NO CON EL VALOR AGREGADO
DE LOS MISMOS.

PRACTICASAPLICADAS

EN IRLANDA, COMO TAMBIEN EN OTROS ESTADOS MIEMBROS, ES PRACTICA
HABITUAL DE NUMEROSOS PODERES ADJUDICADORES, AL CONVOCAR
OFERTAS PARA IMPORTANTES CONTRATOS DE CONSTRUCCION, PUBLICAR Y
ADJUDICAR LOS CONTRATOS CORRESPONDIENTES A ALGUNOS DE LOS
AMBITOS ESPECIALIZADOS (SERVICIOS ELECTRICOS, SERVICIOS MECANICOS,
CONTRATOS DE INSTALACION DE MATERIAL TECNICO ESPECIALIZADO, ETC.)
A DISTINTOS OPERADORES ECONOMICOS POR SEPARADO, LOS CUALES DEBEN
TRABAJAR EN CONCERTACION CON EL OPERADOR ECONOMICO
ADJUDICATARIO DEL CONTRATO DE COORDINACION DEL PROYECTO EN SU
INTEGRIDAD. ESTA PRACTICA FACILITA LA PARTICIPACION DE LAS PYME, SIN
NECESIDAD DE QUE EL PODER ADJUDICADOR DEBA OCUPARSE DE LAS
DIFICULTADES QUE COMPORTA COORDINAR LA EJECUCION DE LOS DIVERSOS
LOTES.

EN LITUANIA, LA OFICINA DE CONTRATACION PUBLICA REALIZA UN ANALISIS
PREVIO DE LOS ANUNCIOS DE LICITACION ANTES DE ENVIARLOS PARA SU
PUBLICACION EN LA BASE DE DATOS TED Y, DENTRO DE ESE ANALISIS,
RECOMIENDA AL PODER ADJUDICADOR, EN SU CASO, LA SUBDIVISION DEL
CONTRATO EN LOTES.

1.2 Recurrir a la posibilidad de que los operadores econdmicos se agrupen y aprovechen
su capacidad economica, financiera v técnica conjunta

Las Directivas sobre contratacion pablica'> permiten a los operadores econémicos recurrir a
la capacidad economica, financiera y técnica de otras empresas, con independencia de la
naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas, a fin de demostrar que satisfacen el
nivel de competencia o capacidad exigido por el poder adjudicador. No obstante, el operador
econémico debe demostrar que dispondra de los recursos necesarios para la ejecucion del
contrato.

Por lo que respecta a las agrupaciones de operadores econdémicos, las Directivas sobre
contratacion publica establecen ahora con claridad que la agrupacion podra valerse de la

15 Articulo 47, apartados 2 y 3, articulo 48, apartados 3 y 4, y articulo 52, apartado 1, parrafo tercero, de la

Directiva 2004/18/CE y articulo 53, apartados 4 y 5, y articulo 54, apartados 5 y 6, de la Directiva
2004/17/CE.
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capacidad de todos sus participantes. Asimismo, la agrupacion podrérecurrir también a
la capacidad de otras entidades no pertenecientes a la misma.

Los poderes adjudicadores estan obligados, en virtud de la normativa comunitaria, a aceptar
esas formas de cooperacion entre PYME. A fin de favorecer la mayor competencia posible,
conviene que los poderes adjudicadores pongan de manifiesto esa posibilidad en e anuncio
delicitacion.

Por lo demas, y dado que la implantacién de esas formas de cooperacion entre PYME exige
tiempo, los poderes adjudicadores deberian aprovechar la posibilidad de preparar el mercado
para futuras contrataciones, publicando anuncios de informacién previa que den a los
oper ador es econdmicos mar gen de tiempo suficiente para preparar ofertas conjuntas.

Es evidente que todas estas disposiciones y practicas facilitan la constitucién de
agrupaciones de PYME independientes con la finalidad de licitar o presentar su candidatura
en grandes contratos publicos, especialmente en el caso de contratos complejos que requieran
competencias diversas.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

LAS PYME PUEDEN RECURRIR, CON FACILIDAD, AL ASESORAMIENTO Y LA
ASISTENCIA DE LOS INTEGRANTES DE LA RED ENTERPRISE EUROPE
NETWORK (EEN) RADICADOS EN LOS ESTADOS MIEMBROS. CREADA EN 2008,
LA EEN OFRECE ASISTENCIA Y ASESORAMIENTO A LAS EMPRESAS DE TODA
EUROPA Y LES AYUDA A EXTRAER EL MAXIMO PROVECHO DE LAS
POSIBILIDADES EXISTENTES EN LA UNION EUROPEA. AUN CONCEBIDOS
ESPECIFICAMENTE PARA LAS PYME, LOS SERVICIOS QUE OFRECE SE HACEN
EXTENSIVOS A TODAS LAS EMPRESAS, CENTROS DE INVESTIGACION Y
UNIVERSIDADES DE EUROPA. LA RED PROPORCIONA INFORMACION SOBRE LA
NORMATIVA DE LA UE, AYUDA A ENCONTRAR SOCIOS COMERCIALES,
PERMITE PARTICIPAR EN REDES DE INNOVACION Y APORTA INFORMACION
SOBRE POSIBILIDADES DE FINANCIACION (VEASE: HTTP:/WWW.ENTERPRISE-
EUROPE-NETWORK.EC.EUROPA.EU/INDEX EN.HTM).

1.3. Aprovechar la posibilidad de celebrar acuerdos marco con varios operadores
econdmicos v no exclusivamente con un unico operador

Los procedimientos de contratacion publica ofrecen a los poderes adjudicadores la posibilidad
de celebrar un acuerdo marco con varios operadores econémicos'® y de organizar «mini
licitaciones», abiertas a la participacion de las partes en el acuerdo marco, a medida que se
vayan haciendo patentes las necesidades de suministro del poder adjudicador. Frente a los
mecanismos habituales de licitacion, en los que el poder adjudicador busca un proveedor que
le suministre todos los bienes durante un periodo determinado —Ilo que podria favorecer a
empresas de mayores dimensiones—, los acuerdos marco pueden brindar a las PYME la

o Articulo 32 de la Directiva 2004/18/CE vy articulos 14 y 40, apartado 3, letra i), de la Directiva

2004/17/CE.
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posibilidad de competir por contratos que se hallen en condiciones de ejecutar. Tal es el caso,
en particular, de los acuerdos marco que abarcan a un gran nimero de operadores econémicos
y estan subdivididos en lotes, o de los contratos basados en tales acuerdos marco que se
adjudican por lotes.

En todo caso, los poderes adjudicadores deben garantizar, sobre todo mediante la aplicacion
de criterios de seleccion proporcionados, que las PYME, que suelen considerarse excluidas de
los acuerdos marco por razon del alcance de los mismos y por temor a lo complejo y dilatado
del procedimiento de licitacion, no se vean disuadidas de participar.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

EN RUMANIA, EL PROBLEMA DE COMO GARANTIZAR QUE SE APLIQUEN
CRITERIOS PROPORCIONADOS EN EL PROCESO DE INCLUSION EN UN
ACUERDO MARCO JUNTO A OTROS OPERADORES ECONOMICOS SE HA
ABORDADO A TRAVES DE UN DOCUMENTO DE ORIENTACION, CON ARREGLO
AL CUAL LOS NIVELESMINIMOS DE CAPACIDAD EXIGIDOS AL CELEBRAR UN
ACUERDO MARCO DEBEN ESTAR EN RELACION Y GUARDAR PROPORCION
CON EL MAYOR DE LOSCONTRATOS QUE VAYA A CELEBRARSE, Y NO CON
EL IMPORTE TOTAL DE LOS CONTRATOS PREVISTOS DURANTE TODA LA
VIGENCIA DEL ACUERDO MARCO.

EL REINO UNIDO HA FORMULADO ORIENTACIONES EN LAS QUE SE ACONSEJA
A LOS PODERES ADJUDICADORES, AUN EN EL SUPUESTO DE QUE HAYAN
CELEBRADO UN ACUERDO MARCO, QUE ESTUDIEN LA MANERA DE OBTENER
LA MEJOR RELACION CALIDAD-PRECIO, CONTEMPLANDO INCLUSO LA
POSIBILIDAD DE ABASTECERSE AL MARGEN DEL CONTRATO MARCO' EN
CASO DE QUE:

- LAS CONDICIONES DEL MERCADO A CORTO PLAZO (P.EJ., LA DISMINUCIQN
INESPERADA DEL PRECIO DE UN PRODUCTO DETERMINADO) RESULTEN MAS
VENTAJOSOS;

- EN LOS ACUERDOS MARCO VIGENTES NO SE OFREZCAN PRODUCTOS O
SOLUCIONES INNOVADORAS.

EN ALEMANIA, LA EXPERIENCIA DEMUESTRA QUE LAS PYME ESTAN BIEN
REPRESENTADAS EN LOS ACUERDOS MARCO DESTINADOS A CUBRIR LAS
NECESIDADES HABITUALES DE LOS PODERES ADJUDICADORES EN MATERIA
DE SERVICIOS O SUMINISTROS A PEQUENA ESCALA (P.EJ., SERVICIOS DE
IMPRENTA).

EL ESTUDIO DE UN CASO CONCRETO CORRESPONDIENTE AL REINO UNIDO
ILUSTRA LA MANERA EN QUE SE CONCIBIO UN ACUERDO MARCO PARA
PROVEEDORES DE MOBILIARIO DE OFICINA, QUE INCLUIA TANTO A GRANDES
COMO A PEQUENAS EMPRESAS. LOS GRANDES PROVEEDORES DE MUEBLES
PODIAN LOGRAR ECONOMIAS DE ESCALA EN LO REFERENTE AL MOBILIARIO
DE OFICINA ESTANDAR, EN TANTO QUE LAS PYME OFRECIAN FLEXIBILIDAD A
LA HORA DE SATISFACER LOS REQUISITOS DE ARTICULOS ESPECIFICOS,

o En las condiciones establecidas en el acuerdo marco considerado, y mediante otro procedimiento de

contratacion publica, en su caso.
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TALES COMO MUEBLES PARA SALAS DE RECEPCION O DE CONFERENCIAS O
SILLERfA ESPECIAL. ESTOS ULTIMOS ARTICULOS SUELEN TENER QUE
AJUSTARSE A ESPECIFICACIONES MAS ESTRICTAS Y NORMALMENTE VARIAN
DE UN PEDIDO A OTRO. DE ESTE MODO, EL PODER ADJUDICADOR LOGRO
CONDICIONES ECONOMICAMENTE VENTAJOSAS TANTO EN RELACION CON
LOS MUEBLES ESTANDAR COMO CON LOS MUEBLES ESPECIALES.

1.4. Dar mayvor visibilidad a las oportunidades de subcontratacidén y garantizar igualdad
de condiciones a los subcontratistas

Como es natural, la aspiracion de los operadores econdmicos es conseguir que se les
adjudiquen los contratos, pues suelen considerar que la subcontratacién reporta menores
beneficios. Con todo, cuando se trata de contratos de gran envergadura, si las PYME no estan
en condiciones de asumir la funcién de contratista principal o de licitar conjuntamente con
otras PYME, la subcontratacién puede ofrecer buenas oportunidades, especialmente cuando
¢éstas pueden aportar valor afiadido mediante productos o servicios especializados o
innovadores.

Cabe mencionar a este respecto las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

EL REINO UNIDO RECOMIENDA A LOS PODERES ADJUDICADORES QUE DEN
MAYOR RELIEVE A LAS OPORTUNIDADES QUE LA SUBCONTRATACION
OFRECE A LAS PYME. SE ALIENTA A LOS PODERES ADJUDICADORES A
CERCIORARSE DE QUE SE DE VISIBILIDAD A LA CADENA DE SUMINISTRO, POR
EJEMPLO:

- PUBLICANDO, EN LA PAGINA WEB DEL PODER ADJUDICADOR, DE LOS
NOMBRES DE LAS EMPRESAS QUE ACTUAN EN CALIDAD DE PRIMER
CONTRATISTA EN EL MARCO DE UN CONTRATO PUBLICO, Y DE LOS
PORMENORES DE CONTRATOS YA ADJUDICADOS O DE PROXIMA
ADJUDICACION;

- SOLICITANDO, EN SU CASO, A SUS PRINCIPALES PROVEEDORES QUE
DEMUESTREN SU CAPACIDAD DE CONSEGUIR CONDICIONES
ECONOMICAMENTE VENTAJOSAS MEDIANTE EL RECURSO EFICAZ A SU
CADENA DE SUMINISTRO, E INDIQUEN DE QUE MANERA PUEDEN LAS PYME
APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES DE SUBCONTRATACION.

Por otra parte, los poderes adjudicadores pueden, en funcién de lo que disponga la
legislacion nacional, incluir en los contratos que celebren una disposicion con arreglo a
la cual se prohiba alos contratistas principales otorgar a los subcontratistas condiciones
menos favor ables que las pactadas entre el poder adjudicador y el contratista principal.

En este sentido, cabe mencionar las siguientes disposiciones nacionales:

DISPOSICIONES NACIONALES

DE ACUERDO CON LA LEGISLACION ALEMANA, EL PODER ADJUDICADOR
DEBE ESTIPULAR EN LA DOCUMENTACION QUE EL ADJUDICATARIO DEL
CONTRATO NO PODRA IMPONER A LOS SUBCONTRATISTAS CONDICIONES
MENOS FAVORABLES QUE LAS PACTADAS ENTRE EL MISMO Y EL PODER
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ADJUDICADOR, EN PARTICULAR POR LO QUE RESPECTA A LAS MODALIDADES
DE PAGO.

2. GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACION PERTINENTE

Reviste una importancia capital para las PYME que se les facilite e acceso o toda
informacion pertinente sobre oportunidades de negocio en ¢l ambito de los contratos
publicos.

2.1. Mejoras inducidas por la contratacion publica electrénica (e-procurement)

La contratacion publica electronica favorece la competencia, ya que facilita el acceso a la
informacion pertinente sobre oportunidades de negocio. Puede, ademas, resultar
especialmente ventajosa para las PYME, ya que les permite una comunicacion répida y
barata; asi, por ejemplo, puede descargarse el pliego de condiciones y cualquier otra
documentacién complementaria, sin gasto alguno de copia y envio. Las disposiciones
especificas de las Directivas sobre contratacion publica a este respecto establecen el oportuno
marco 2g’uridico en el que han de inscribirse las operaciones en este dmbito relativamente
nuevo .

Todos los Estados miembros han creado, o tienen previsto crear, una pagina web nacional
sobre contrataciéon publica, configurada de manera que fomente la contratacién publica
electronica. Si bien en todos los Estados miembros existe la posibilidad de busqueda de
anuncios de licitacion a través de portales Web, en muchos de ellos el numero de tales portales
habilitados por la Administracion central o las Administraciones regionales y locales dificulta
a los licitadores tener una vision de conjunto. Por otra parte, la utilidad practica de esos
portales Web (permitir a las empresas crear un perfil para recibir avisos sobre oportunidades
de negocio, descargar directamente los pliegos de condiciones, presentar ofertas por via
electronica, etc.) varia enormemente.

Sin perjuicio de las medidas mencionadas en la Comunicacion de la Comision sobre una «Ley
de la pequefia empresa para Europay, cabria ahondar en las siguientes posibilidades:
— publicacion de los anuncios de contratos publicos en linea;

— habilitacion de un anico portal Web centralizado, especialmente en los Estados
federales o en grandes paises;

— libre acceso a los anuncios;
— motor de busqueda multifuncional;

— posibilidad de que las empresas creen un perfil, a fin de recibir avisos sobre
oportunidades de negocio;

— descarga directa de los pliegos de licitacion y la documentacion complementaria;

— sistema de licitacién electrénica, que permita a los poderes adjudicadores recibir
ofertas por via electronica con sujecion a lo dispuesto en las Directivas sobre
contrataciéon publica en lo que respecta a la integridad de la informacion, la
confidencialidad, la accesibilidad, etc.;

18 Articulo 1, apartados 7 y 13, articulo 33, articulo 42, apartados 1, 4 y 5, y articulo 54 de la Directiva

2004/18/CE. Articulo 1, apartados 5, 6 y 12, articulo 15, articulo 48, apartados 1, 4 y 5, y articulo 56 de
la Directiva 2004/17/CE.
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Cabe senalar que en algunos Estados miembros se esta estudiando la posibilidad de presentar
la informacién contenida en sus paginas Web en otras lenguas comunitarias, permitiendo
asi un acceso directo y mejorado a los licitadores de otros Estados miembros. Este tipo de
medidas facilitarian considerablemente la contratacion publica transfronteriza.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

EN LETONIA, TODOS LOS ANUNCIOS DE LICITACION SE PUBLICAN EN UN
UNICO PORTAL WEB, ACCESIBLE GRATUITAMENTE Y QUE INCLUYE UN
SERVICIO DE ACTUALIZACION DIARIA.

EN ESTONIA, EXISTE UN UNICO REGISTRO DE CONTRATOS PUBLICOS EN
LINEA EN EL QUE SE RECOGEN TODOS LOS ANUNCIOS DE LICITACION Y QUE
CONSTITUYE EL UNICO MEDIO DE PUBLICACION A NIVEL NACIONAL.

TAMBIEN LITUANIA SE VALE DE UN UNICO PORTAL WEB PARA TODOS LOS
ANUNCIOS DE LICITACION, LO QUE OFRECE LA POSIBILIDAD DE EFECTUAR
BUSQUEDAS MULTICRITERIO, ADEMAS DE INTERFACES DE USUARIO EN
LITUANO E INGLES.

2.2. Centros de informacién

La asistencia per sonalizada puede resultar de gran ayuda a las PYME.

A nivel europeo, las PYME pueden recurrir, con facilidad, al asesoramiento y la asistencia de
los integrantes de la red Enterprise Europe Network (EEN), descrita mas arriba, en la pagina
9.

Cabe mencionar, en este contexto, las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

NUMEROSOS ESTADOS MIEMBROS (ENTRE ELLOS, ALEMANIA, IRLANDA Y
LITUANIA) HAN ESTABLECIDO CENTROS DE INFORMACION QUE FACILITAN
INFORMACION GENERAL SOBRE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
CONTRATACION PUBLICA E INFORMACION SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADJUDICACION, ADEMAS DE OFRECER ASESORAMIENTO Y FORMACION. EN
ALEMANIA, LOS DISTINTOS ESTADOS FEDERADOS MANTIENEN CENTROS DE
INFORMACION SOBRE CONTRATACION PUBLICA
(AUFTRAGSBERATUNGSSTELLEN) QUE OFRECEN SERVICIOS DE INFORMACION
Y CONSULTA A LOS OPERADORES ECONOMICOS Y A LOS PODERES
ADJUDICADORES, E IMPARTEN FORMACION EN DERECHO DE CONTRATACION
PUBLICA.

EN BULGARIA SE HAN CREADO LINEAS TELEFONICAS A TRAVES DE LAS
CUALES PUEDE CONSULTARSE A LOS EXPERTOS DE LA AGENCIA DE
CONTRATACION PUBLICA SOBRE LAS DISTINTAS POSIBILIDADES QUE OFRECE
EL PORTAL WEB NACIONAL SOBRE CONTRATACION, ASI COMO SOBRE LA
CUMPLIMENTACION Y EL ENVIO DE ANUNCIOS, EL MARCO JURIDICO, Y LAS
DIFICULTADES EXPERIMENTADAS POR LOS PODERES ADJUDICADORES Y LOS
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OPERADORES ECONOMICOS A LA HORA DE APLICAR LAS DISPOSICIONES
LEGALES PERTINENTES. EN 2006, SE RECIBIERON MAS DE 2 500 LLAMADAS
TELEFONICAS. LAS EMPRESAS BUSCABAN SOBRE TODO DESPEJAR
INTERROGANTES SOBRE LA DOCUMENTACION QUE DEBIAN PRESENTAR, LA
PARTICIPACION Y LAS GARANTIAS DE EJECUCION, Y SOBRE LAS
POSIBILIDADES DE RECURSO DE LAS RESOLUCIONES DE LOS PODERES
ADJUDICADORES.

EN ITALIA, LA CENTRAL DE COMPRAS (CONSIP) ESTA DESARROLLANDO UN
PROYECTO, DENOMINADO SPORTELLI IN RETE, CUYO OBJETO ES LA
CREACION, EN COLABORACION CON DISTINTOS SOCIOS, DE SERVICIOS
LOCALES DE ASISTENCIA Y OTRAS ESTRUCTURAS DESTINADAS A AYUDAR A
LAS EMPRESAS, EN PARTICULAR A LAS PYME, A INTENSIFICAR SU
PARTICIPACION EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION Y A MEJORAR
SU CONOCIMIENTO DE LAS HERRAMIENTAS DE LA CONTRATACION PUBLICA
ELECTRONICA.

2.3 Informacién a los licitadores

Ademas de un facil acceso a toda informacion pertinente sobre oportunidades de negocio, es
esencial ofrecer informacion a los operadores econdmicos que hayan participado en un
procedimiento de adjudicacion. En efecto, con vistas a la preparacion de futuras ofertas, la
opinién del poder adjudicador en cuanto a los méritos y las carencias de la oferta presentada
resultara de gran utilidad para el licitador.

Para dar cumplimiento al principio de transparencia, las Directivas sobre contratacion
b11e 1 ; ., . ., [ . ., ..
publica'® prevén también la obligacién de facilitar informacion a los licitadores.

3. MEJORAR LA CALIDAD Y LA COMPRENSIBILIDAD DE LA INFORMACION
PROPORCIONADA

3.1. Formacion vy orientacion de los poderes adjudicadores

La falta de informacion suficiente, pertinente y clara dificulta la comprensién de las
necesidades del poder adjudicador y la formulacion de una oferta adecuada. A subsanar
esta situacion debe estar enfocada la formacién y orientacion de los poderes/ las entidades
adjudicadoras, con especial atencion a la situacion de las PYME y a la configuracion de
un procedimiento de adjudicacién que permita la participacion de las PYME en pie de
igualdad con las grandes empresas. En efecto, de las diversas consultas realizadas durante la
preparacion del presente Cédigo de buenas practicas, de las que se extrajo la conclusion de
que la facilitacion del acceso de las PYME a los contratos publicos exige un cambio en la
mentalidad de los poderes adjudicadores, parece desprenderse que hay un cierto margen
para potenciar la participacion de las PYME en los procedimientos de adjudicacion de
contratos si se mejora la profesionalidad en la contratacion publica.

Entre los aspectos que convendria estudiar en este contexto, cabe citar no sélo la forma de
aplicar el marco juridico vigente de manera que se garantice la participacion de las PYME en
procedimientos de adjudicacion en igualdad de condiciones con las grandes empresas, sino
asimismo aspectos referentes a la gestion, entre ellos, el modo de abordar los procedimientos

19 Véanse el articulo 41 de la Directiva 2004/18/CE vy el articulo 49 de la Directiva 2004/17/CE.
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de licitacion mas complejos y las relaciones contractuales en caso de que los contratos se
subdividan en lotes.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

EN AUSTRIA, LA CENTRAL DE COMPRAS HA INSTAURADO UN «CENTRO DE
COMPETENCIA EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA» ENCARGADO DE
PRESTAR ASISTENCIA A LOS PODERES ADJUDICADORES A LA HORA DE
PREPARAR LOS CONCURSOS. EL CENTRO AUNA ASIMISMO EXPERIENCIAS EN LO
QUE ATANE A LA MANERA DE ABORDAR LOS PROBLEMAS ESPECIFICOS DE LAS
PYME.

EN IRLANDA, EL MARCO ESTRATEGICO NACIONAL EN MATERIA DE
CONTRATACION  PUBLICA (NATIONAL PUBLIC PROCUREMENT POLICY
FRAMEWORK) EXIGE A LOS ORGANISMOS PUBLICOS QUE ADOPTEN
PLANTEAMIENTOS MAS INNOVADORES EN LO QUE RESPECTA A LA ADQUISICION
DE BIENES, SUMINISTROS Y SERVICIOS. EL PRINCIPAL OBJETIVO DEL MARCO DE
ACTUACION DE 2005 CONSISTE EN PROMOVER UN ENFOQUE ESTRATEGICO Y
PROFESIONAL DE LA FUNCION DE CONTRATACION PUBLICA, QUE COMPORTA
DOTAR A LOS PODERES ADJUDICADORES DE LA CAPACIDAD Y COMPETENCIA
NECESARIAS. PARA PROMOVER EL NIVEL DE COMPETENCIA Y
PROFESIONALIDAD QUE EXIGE LA IMPLEMENTACION DEL MARCO ESTRATEGICO
EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA, EL SERVICIO COMPETENTE (NATIONAL
PUBLIC PROCUREMENT POLICY UNIT) AVALA UN CURSO DE POSTGRADO MBS EN
«STRATEGIC PROCUREMENT», EN LA DUBLIN CITY UNIVERSITY BUSINESS
SCHOOL, QUE DIO COMIENZO EN SEPTIEMBRE DE 2006. POR OTRA PARTE, EL
INSTITUTE OF PUBLIC ADMINISTRATION, ORGANISMO PUBLICO DE EDUCACION Y
FORMACION, HA CREADO UN NUEVO TITULO, EL «CERTIFICATE IN STRATEGIC
PROCUREMENT». EN 2005/2006, 60 FUNCIONARIOS DE 40 ORGANISMOS
SIGUIERON CURSOS DE FORMACION SOBRE PLANIFICACION DE CONTRATOS
EMPRESARIALES.

EN LOS PAISES BAJOS, EL MINISTERIO DE ECONOMIA HA CREADO UNA AGENCIA
ESPECIALIZADA, PIANOO, CON EL OBJETO DE FOMENTAR UNA MAYOR
PROFESIONALIZACION DE LOS PODERES PUBLICOS POR LO QUE RESPECTA A LA
CONTRATACION. LA AGENCIA GESTIONA UNA PAGINA WEB CON INFORMACION
UTIL Y ACTUALIZADA SOBRE NORMATIVA Y PRACTICA EN MATERIA DE
CONTRATACION PUBLICA, FACILITA EL INTERCAMBIO DE BUENAS PRACTICAS
ENTRE PODERES ADJUDICADORES Y ORGANIZA CON REGULARIDAD SEMINARIOS
DESTINADOS A ESTOS ULTIMOS.

EN LAS DIRECCIONES DE INTERNET QUE FIGURAN A CONTINUACION, PUEDEN
ENCONTRARSE DOS EJEMPLOS DE DOCUMENTOS DE ORIENTACION DESTINADOS
A LOS PODERES ADJUDICADORES Y DESTINADOS ESPECIFICAMENTE A
FACILITAR EL ACCESO DE LAS PYME A LOS CONTRATOS PUBLICOS (VEASE LA NOTA
10):
HTTP://WWW.OGC.GOV.UK/DOCUMENTS/CP0083 SMALL SUPPLIER BETTER
VALUE.PDF ) Y,
HTTP://WWW.BERCY.GOUV FR/DIRECTIONS SERVICES/DAJ/OEAP/PUBLICATIONS/
DOCUMENTS ATELIERS/ PME COMMANDE PUBLIQUE/ACCES GUIDE.HTM
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3.2. Formacion v orientacion de las PYME con vistas a la elaboracién de ofertas

Por lo general, las PYME no cuentan con departamentos administrativos grandes ni
especializados que estén familiarizados con el lenguaje y los procedimientos propios del
ambito de la contratacion publica. De ahi que suelan experimentar mayores dificultades que
las grandes empresas a la hora de buscar oportunidades de negocio y de elaborar ofertas. La
mayoria de Estados miembros organiza conferencias, seminarios y sesiones de formacion, y
mantiene un servicio de asistencia. Parece, con todo, necesario seguir impulsando el
desarrollo de orientaciones especificas y de formacion en esta materia en beneficio de las
empresas, incluidas las PYME.

En este contexto, cabe mencionar las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

EN FRANCIA, SE HA PUBLICADO UNA GUIA PRACTICA DESTINADA A LAS PYME
ACERCA DEL APROVECHAMIENTO DE LAS POSIBILIDADES QUE OFRECE EL
MERCADO DE LA CONTRATACION PUBLICA («GUIDE PRATIQUE POUR LA
REPONSE DES PME A LA COMMANDE PUBLIQUE»
HTTP:/WWW.PME.GOUV .FR/ESSENTIEL/VIEENTREPRISE/GUIDEPRATIQUE-
050208.PDF). LA GUIA ASESORA A LAS PYME SOBRE LAS POSIBLES FUENTES DE
INFORMACION ACERCA DE LAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO, LA MANERA
DE FAMILIARIZARSE CON EL MARCO NORMATIVO PERTINENTE, LA FORMA DE
ENTENDER LAS NECESIDADES EFECTIVAS DE LOS PODERES ADJUDICADORES
A PARTIR DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES PUBLICADOS, LA MANERA DE
DETERMINAR SI ESTAN CAPACITADAS PARA EJECUTAR EL CONTRATO Y LA
MANERA DE DEFINIR UNA ESTRATEGIA PARA PRESENTAR UNA OFERTA.

EN AUSTRIA, LA CENTRAL DE COMPRAS ELABORO UNA LISTA DE CONTROL
QUE PUEDE UTILIZARSE Y PUBLICARSE COMO ANEXO DE LOS ANUNCIOS DE
LICITACION DE INTERES PARA LAS PYME Y CUYO OBJETO ES EVITAR LOS
ERRORES MAS FRECUENTES QUE COMETEN ESTAS ULTIMAS AL PRESENTAR
UNA OFERTA.

EN EL REINO UNIDO, SE HA DESARROLLADO UN PROGRAMA DE FORMACION
EN BENEFICIO DE LAS PYME, QUE, EN EL PERIODO 2005-6, SE IMPARTIO A MAS
DE 3000 DE TALES EMPRESAS Y A 820 PODERES ADJUDICADORES A NIVEL
REGIONAL. LA FORMACION ESTABA ENCAMINADA A PROPORCIONAR A LAS
PYME LOS CONOCIMIENTOS NECESARIOS PARA RESPONDER A LAS
CONVOCATORIAS DE OFERTAS, Y CONCIENCIAR A LOS PODERES
ADJUDICADORES DE LOS OBSTACULOS A QUE HAN DE HACER FRENTE LAS
CITADAS EMPRESAS. VISTO EL EXITO DEL MENCIONADO PROGRAMA DE
FORMACION, EL REINO UNIDO HA DESARROLLADO RECIENTEMENTE UN
CURSO EN LINEA DESTINADO A LAS PYME QUE LLEVA POR TITULO «COMO
OBTENER UN CONTRATO» (WINNING THE CONTRACT), Y EN EL QUE SE
OFRECEN CONSEJOS PRACTICOS QUE AYUDEN A LAS EMPRESAS A
INFORMARSE DE LAS OPORTUNIDADES DE CONTRATACION EN EL SECTOR
PUBLICO, ASI COMO UNA GUIA PORMENORIZADA DEL PROCESO DE
PRESENTACION DE OFERTAS.

4, FIJAR NIVELESDE CAPACITACION Y REQUISITOS FINANCIEROS PROPORCIONADOS
4.1. Criterios de seleccion proporcionados
16
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Las Directivas comunitarias sobre contratacion publica confirman expresamente la
jurisprudencia del Tribunal de Justicia Europeo, conforme a la cual los criterios de capacidad
econdmica y financiera y de capacidad técnica deben estar vinculadosy ser proporcionales
al objeto del contrato®.

La aplicacion de criterios de seleccion proporcionados reviste una importancia capital para
las PYME, dado que la fijacion de niveles de capacidad excesivamente elevados por parte de
los poderes adjudicadores excluye de hecho a gran parte de esas empresas de la participacion
en procedimientos de licitacion.

Hay numerosos criterios de seleccion posibles y son diversos los documentos mediante los
cuales puede demostrarse el cumplimiento de esos criterios. Es preciso decidir qué criterios
son los adecuados en relacion con el tipo de compra considerada y con € valor de la
misma. Todos los criterios de seleccion han de ser claros, no discriminatorios y
proporcionados al contrato de que se trate.

Por lo que respecta a la capacidad técnica y profesional, el poder adjudicador debe optar por
criterios de seleccion que le permitan determinar si un licitador posee la capacidad necesaria
para la ejecucion del contrato considerado, en lugar de valorar la capacidad general de los
licitadores. No obstante, conviene evitar que la aplicacion de esos criterios limite
indebidamente el nimero de candidatos elegibles.

Por lo demés, los criterios de seleccion no deberan formularse de manera tal que se reduzca la
competencia mediante la inclusion de aspectos escasamente pertinentes. Asi, por ejemplo, una
condicién conforme a la cual solo se tomara en consideracion la experiencia adquirida en
relacion con el sector publico, resulta, en si, escasamente pertinente y limita la competencia.

Cabe mencionar, en este sentido, las siguientes disposiciones y practicas nacionales:

DISPOSICIONES NACIONALES

EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION DE CONTRATOS APLICADOS EN
FRANCIA, EL MERO HECHO DE QUE UN CANDIDATO O UN LICITADOR NO
PUEDA APORTAR PRUEBAS DE HABER EJECUTADO CONTRATOS DEL MISMO
TIPO NO PUEDE CONSTITUIR UN MOTIVO DE ELIMINACION DE DICHO
CANDIDATO O LICITADOR, NI EXIME AL PODER ADJUDICADOR DE
COMPROBAR SU CAPACIDAD PROFESIONAL, TECNICA Y FINANCIERA.

PRACTICASAPLICADAS

EL GOBIERNO BRITANICO RECOMIENDA A LOS PODERES ADJUDICADORES
QUE, EN RELACION CON CONTRATOS DE REDUCIDO VALOR, EXIJAN
UNICAMENTE LAS CUENTAS CORRESPONDIENTES A DOS EJERCICIOS O, SI
NO SE DISPONE DE TALES CUENTAS POR RAZONES OBJETIVAS (P.EJ., EMPRESA
DE NUEVA CREACION, ETC.), OTRA INFORMACION APROPIADA, COMO, POR
EJEMPLO, CUENTAS DE GESTION.

EN LETONIA, LA OFICINA DE SUPERVISION DE LOS CONTRATOS PUBLICOS
ACONSEJA A LOS PODERES ADJUDICADORES QUE, A LA HORA DE APLICAR
LOS CRITERIOS RELATIVOS A LA EXPERIENCIA QUE DEBE POSEER EL
LICITADOR, TOMEN SOBRE TODO EN CONSIDERACION LA EXPERIENCIA DEL

20 Articulo 44, apartado 2, parrafo tercero, de la Directiva 2004/18/CE
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PERSONAL DE LA EMPRESA, EN LUGAR DE LA DE LA EMPRESA EN SI. LA
RECOMENDACION OBEDECE A QUE LA EXPERIENCIA DE LA EMPRESA EN Si NO
GARANTIZARIA, PROBABLEMENTE, EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO QUE
PERSIGUE EL PODER ADJUDICADOR AL IMPONER TAL CRITERIO, SINO QUE
SIMPLEMENTE AUMENTARIALA PROBABILIDAD DE QUE QUEDEN EXCLUIDAS
PYME DE RECIENTE CREACION CON PERSONAL ALTAMENTE CUALIFICADO.

EL EJEMPLO QUE SE EXPONE A CONTINUACION, CORRESPONDIENTE AL REINO
UNIDO, ILUSTRA TAMBIEN LA UTILIDAD DE ESTA PRACTICA. A PRINCIPIOS DE
2002, EL SVIALL BUSINESS SERVICE (SBS) DEL REINO UNIDO INVITO A VARIAS
EMPRESAS A PRESENTAR OFERTAS EN RELACION CON UN CONTRATO DE DOS
ANOS DE DURACION, VALORADO EN 500 000 LIBRAS ESTERLINAS ANUALES,
PARA LA PUBLICIDAD, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE UN
PROGRAMA PUBLICO. EL SBS RECIBIO SEIS PROPUESTAS, DE ELLAS, UNA
PROCEDENTE DE UNA CONSULTORA CON SEIS EMPLEADOS. PESE A TRATARSE
DE UNA PEQUENA EMPRESA CONSTITUIDA TAN SOLO UN ANO ANTES, EL
CONTRATO SE ADJUDICO A ESA EMPRESA. EL SBS ASUMIO EL RIESGO
INHERENTE, EN RAZON DEL MAYOR COMPROMISO Y CALIDAD DE SERVICIO
QUE COMPORTABA LA OFERTA DE LA CITADA EMPRESA. LA TASA DE
UTILIZACION DEL MENCIONADO PROGRAMA PUBLICO AUMENTO, PASANDO
DE UN 33 % A UN 90 %, Y EL NUMERO DE CONSULTAS ANUALES ALCANZO LA
CIFRA DE 30 000, FRENTE A LAS 9 000 PREVISTAS. ES ESTE UN EJEMPLO DE
PEQUENA EMPRESA QUE, A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE PERSONAS CON
EMPUJE, PUEDE APORTAR UN NIVEL DE INNOVACION MUY SUPERIOR AL QUE
OFRECE NORMALMENTE EL MERCADO GENERAL, JUNTO CON EL SERVICIO Y
EL PARTICULAR COMPROMISO PERSONAL QUE SUELE ASOCIARSE A ESTE TIPO
DE EMPRESAS.

4.2. Aprovechar la posibilidad que se presenta a los operadores econdOmicos y a sus
agrupaciones de demostrar su capacidad econdémica, financiera y técnica conjunta

Tal como se ha sefialado mas arriba (apartado 1.2), las Directivas sobre contratacion publica
ofrecen a los operadores econdmicos la posibilidad de recurrir a la capacidad econdmica,
financiera y técnica de otras empresas, posibilidad que, claro estd, permite a las PYME hacer
frente mas facilmente a requisitos de capacitacion y solvencia financiera exigentes.

43, Exigir inicamente garantias financieras proporcionadas

La exigencia, por los poderes adjudicadores, de garantias financieras desproporcionadas (p.€j.,
garantias bancarias que cubran los riesgos conexos al procedimiento de adjudicacion y a la
ejecucion del contrato, incluso aquéllos que estén fuera del control de la empresa) representa
un obstaculo para la participacion de las PYME en la contratacion publica. Por otra parte,
deberia evitarse la retencion prolongada e injustificada de los recur sos (p.¢j,. garantia de
participacion) de los operadores econdémicos Yy alentarse una reduccion de las garantias
financieras en funcion de la gecucion del contrato. Asimismo, los poderes adjudicadores
podrian estudiar la posibilidad de no exigir garantias financieras de manera automatica, sino
s6lo a partir de consideraciones relacionadas con la evaluacion del riesgo.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes disposiciones y practicas nacionales:

DISPOSICIONES NACIONALES
DE ACUERDO CON LA LEGISLACION BULGARA, NI EL IMPORTE DE LA
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GARANTIA DE PARTICIPACION PUEDE EXCEDER DEL 1% DEL VALOR DEL
CONTRATO, NI EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE EJECUCION DEL CONTRATO
PUEDE EXCEDER DEL 5% DEL VALOR DEL MISMO. POR OTRA PARTE, LA
GARANTIA DE PARTICIPACION SE LIBERA, EN EL CASO DE CANDIDATOS NO
SELECCIONADOS, DENTRO DE LOS TRES DiAS SIGUIENTES A LA EXPIRACION
DEL PLAZO DE RECURSO DE LA RESOLUCION DEL PODER ADJUDICADOR EN
CUANTO A LA ADMISIBILIDAD, Y EN EL CASO DE CANDIDATOS
SELECCIONADOS, DENTRO DE LOS TRES DIiAS SIGUIENTES A LA EXPIRACION
DEL PLAZO DE RECURSO DE LA DECISION DE ADJUDICACION.

LA LEGISLACION ALEMANA SUPEDITA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS
FINANCIERAS AL CUMPLIMIENTO DE DETERMINADAS CONDICIONES, EN
PARTICULAR LA OBSERVANCIA DEL PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD. EN
LOS CONTRATOS DE OBRAS, PUEDEN EXIGIRSE GARANTIAS FINANCIERAS
RESPECTO DE CONTRATOS DE UN VALOR MINIMO DE 250 000 EUR. EN EL CASO
DE CONTRATOS DE SERVICIO, EL UMBRAL ES DE 50 000 EUR.

EN MALTA, SE HA ELIMINADO LA EXIGENCIA DE UNA GARANTIA BANCARIA
POR CONTRATOS DE UN VALOR INFERIOR A LOS UMBRALES DE LA UE. DADO
EL ELEVADO NUMERO DE PYME QUE LICITAN POR ESOS CONTRATOS, LA
MEDIDA SE HA CONSIDERADO UN PASO IMPORTANTE DE CARA A LA
REDUCCION DE OBSTACULOS PARA LAS PYME.

EN NUMEROSOS ESTADOS MIEMBROS, SEGUN DEMUESTRA LA EXPERIENCIA,
PUEDE REDUCIRSE LA CARGA QUE RECAE SOBRE LAS PYME SI NO SE EXIGE
UNA GARANTIA DE EJECUCION POR EL VALOR TOTAL EN UN UNICO
CERTIFICADO, SINO QUE PUEDEN PRESTARSE GARANTIAS RESPECTO DE LAS
DISTINTAS ETAPAS DE LA EJECUCION MEDIANTE DOCUMENTOS SEPARADOS.

5. ALIVIAR LA CARGA ADMINISTRATIVA

Uno de los motivos de queja mas frecuentes de las PYME es el tiempo que requiere la
cumplimentaciéon de trdmites administrativos. Por ello, dado que las PYME no suelen
disponer de gran capacidad administrativa especializada, resulta imprescindible reducir al
minimo losrequisitos administrativos. A este respecto, cabe formular algunas reflexiones.

Las Directivas sobre contratacion publica disponen que los contratos se adjudicaran una vez
que los poderes adjudicadores hayan verificado la aptitud de los operadores econémicos
por lo que respecta a la situacion personal de los candidatos o licitadores, a su aptitud para
ejercer la actividad profesional considerada, y a su capacidad técnica o profesional.

Concretamente, las Directivas sobre contratacién publica enumeran una serie de supuestos en
los que los poderes adjudicadores estan obligados a excluir a candidatos o licitadores que
hayan sido condenados mediante sentencia firme*', y permiten a los Estados miembros,
dentro de ciertos limites, excluir a operadores econdmicos incursos en otra serie de
supuestos””. Asimismo, las Directivas establecen los limites dentro de los cuales ha de

2 El articulo 45, apartado 1, de la Directiva 2004/18/CE se refiere a casos bien definidos de participacion

en una organizacion delictiva, corrupcion, fraude a los intereses financieros de las Comunidades
Europeas, y blanqueo de capitales.

El articulo 45, apartado 2, de la Directiva 2004/18/CE se refiere a los supuestos de quiebra, de delitos
que afecten a la moralidad profesional, incumplimiento de las obligaciones tributarias y las relativas al
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llevarse a cabo la verificacion de la aptitud de los candidatos y licitadores para desarrollar la
actividad profesional considerada, y la comprobacion de su capacidad técnica y profesional.

No obstante, en todos los casos, las Directivas sobre contratacion publica dejan a la discrecion
de los Estados miembros la definicion, de conformidad con su normativa nacional, de las
modalidades de aplicacion de las citadas verificaciones destinadas a determinar la exclusion o
la aptitud de los operadores. Concretamente, corresponde a los Estados miembr os decidir
gué datos han defigurar en las pruebas documentales que los candidatos y licitadores deben
aportar en los procedimientos de contratacion publica, asi como la manera y el momento en
que esas pruebas documentales han de presentarse a los poderes adjudicadores antes de la
adjudicacion del contrato.

Asi, por ejemplo, de conformidad con las Directivas sobre contratacion publica y a fin de
cerciorarse de la aptitud del adjudicatario del contrato, los Estados miembros podran invitar a
los candidatos o licitadores, respecto de la totalidad o parte de las pruebas documentales
consideradas, a que declaren por su honor que retinen todos y cada uno de los requisitos a
los que se supedita dicha aptitud; Unicamente € licitador que haya presentado la mejor
oferta debera entonces presentar todos los certificados originales pertinentes dentro de un
plazo establecido. No obstante, para que tal procedimiento cumpla el objetivo que persiguen
las Directivas sobre contratacion ptblica —esto es, la aptitud del adjudicatario—, los Estados
miembros deberdn prever un sistema efectivo, proporcionado y disuasorio de sanciones
aplicables en el supuesto de que el licitador que haya presentado la mejor oferta no esté
finalmente en condiciones de aportar las pruebas documentales pertinentes en el plazo
establecido o, peor atn, si se determina que incumple uno o varios de los requisitos a los que
se supedita la aptitud de los candidatos o licitadores. En todo caso, si el licitador que presente
la mejor oferta no aporta las pruebas documentales pertinentes, no obtendra el contrato, que
podria adjudicarse, sin embargo, al licitador situado en segundo lugar, siempre que esta
posibilidad se haya indicado en el pliego de condiciones.

No obstante, en aquellos casos en que los poderes adjudicadores decidan limitar €
namer o de candidatos aptos a los que se invitara a presentar ofertas, negociar o celebrar un
didlogo competitivo —a lo que estdn autorizados en los procedimientos restringidos, los
procedimientos negociados con publicacion de anuncio de licitacion y en los de didlogo
competitivo—, deberan cerciorarse de que haya un nimero minimo de candidatos aptos, de
conformidad con las correspondientes disposiciones de las Directivas®. En otras palabras, los
poderes adjudicadores no podran invitar a presentar ofertas, iniciar negociaciones o celebrar
un dialogo competitivo hasta tanto no hayan seleccionado el nimero minimo de candidatos
aptos previsto en las Directivas. En efecto, la introduccion de esas disposiciones especificas
de las Directivas de la UE obedecio a la voluntad de garantizar una verdadera competencia en
tales casos entre un niumero suficiente de candidatos aptos.

Por otra parte, puede resultar oportuno autorizar a los poderes adjudicadores a dispensar
a los candidatos y licitadores de la obligacion de presentar la totalidad o parte de las
pruebas documentales exigidas en caso de que tales pruebas hayan sido ya presentadas
poco tiempo antes en relacion con otro procedimiento de contratacién y siempre que los
documentos pertinentes se hayan expedido con una antelaciéon determinada y razonable y no
hayan perdido su validez. En tales casos, podria invitar se al candidato, licitador o solicitante

pago de las cotizaciones de la seguridad social, y grave falsedad en relacion con determinados
documentos.

3 Véase, en particular, el articulo 44, apartados 3 y 4, de la Directiva 2004/18/CE.
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considerado a declarar por su honor que las pruebas documentales se han aportado ya con
motivo de un procedimiento de contratacion anterior —que habrd de especificarse— y a
confirmar que la situacion permanece invariable. También en este caso, los Estados miembros
deben prever un sistema efectivo, proporcionado y disuasorio de sanciones aplicables en el
supuesto de que se demuestre finalmente que el licitador que ha presentado la mejor oferta no
ha aportado las pruebas documentales pertinentes.

Por otra parte, la utilizacion de formularios y certificados normalizados sucintos y
sencillos puede favorecer la pronta presentacion de la informacion pertinente a los poderes
adjudicadores por parte de las PYME.

Cabe mencionar, en este contexto, las siguientes disposiciones nacionales:

DISPOSICIONES NACIONALES

EN UNA SERIE DE ESTADOS MIEMBROS, ENTRE ELLOS LOS PAISES BAJOS,
BELGICA, ITALIA Y HUNGRIA, NO SE PERMITE —O NO SE PERMITIRA EN EL
FUTURO— A LOS PODERES ADJUDICADORES EXIGIR A LOS LICITADORES QUE
COMUNIQUEN HECHOS O DATOS QUE EL PODER ADJUDICADOR PUEDA
VERIFICAR, CON FACILIDAD Y DE MANERA GRATUITA, EN UNA BASE DE
DATOS AUTENTICADA Y ACCESIBLE POR VIiA ELECTRONICA (P.EJ., DATOS
EMPRESARIALES).

6. PONER ENFASIS EN LA RELACION CALIDAD-PRECIO Y NO MERAMENTE EN EL
PRECIO
6.1. Favorecer las soluciones cualitativas gracias a la posibilidad de adjudicar contratos

sobre la base de la oferta econdmicamente mas ventajosa

Las Directivas sobre contratacion publica ofrecen la posibilidad de adjudicar contratos sobre
la base, bien del precio mas bajo, bien de la oferta econémicamente mas ventajosa®’. Esta
ultima opcion permite a los poderes adjudicadores tomar en consideracion diversos elementos
en relacion con el objeto del contrato, tales como la calidad, el valor técnico, las
caracteristicas funcionales, los costes de utilizacion, la rentabilidad, el servicio postventa y
la asistencia técnica, etc. De este modo, los poderes adjudicadores pueden evaluar no solo los
costes directos de una adquisicion, sino asimismo los costes de su ciclo de vida. Se
incentiva asi a los operadores econdmicos a ofrecer al poder adjudicador auténtico valor
afiadido y se estimula la innovacion, al fomentarse el desarrollo de productos sostenibles y
mejores. Es éste un aspecto particularmente importante para el sector de las PYME, que
representa una fuente de innovaciones y de importantes actividades de [+D.

A fin de garantizar que, a la hora de adjudicar un contrato, se tomen en consideracion los
costes del ciclo de vida de la adquisicion y el criterio de la oferta econdmicamente mas
ventajosa se aplique de manera eficaz y coherente, el personal del poder adjudicador habra
de organizarse de tal forma que los usuarios finales del producto adquirido intervengan
activamente en la etapa preparatoria de los procedimientos de contratacion.

6.2. Favorecer las soluciones innovadoras gracias a la posibilidad de definir las
especificaciones técnicas en términos de rendimiento o de exigencias funcionales

24 Articulo 53, apartado 1, de la Directiva 2004/18/CE y articulo 55, apartado 1, de la Directiva

2004/17/CE.
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Si bien las Directivas sobre contratacion publica dejan plenamente a la discrecion de los
poderes adjudicadores la contratacion de los bienes y servicios que satisfagan sus necesidades,
es preciso evitar que se limiten las posibilidades de participacion de empresas que aportan
soluciones nuevas o innovadoras que pueden presentar una mejor relacion calidad-precio.

Las especificaciones técnicas establecidas por los poderes adjudicadores deben permitir la
apertura de los contratos publicos a la competencia. Para ello, deberian poderse presentar
ofertas que reflejen la diversidad de las soluciones técnicas disponibles en e mercado. A
tal efecto, las Directivas sobre contratacion publica disponen que las especificaciones técnicas
de un contrato pueden definirse en términos de rendimiento o de exigencias funcionales™. Se
trata de un nuevo planteamiento en relacion con las anteriores directivas, con arreglo a las
cuales las especificaciones técnicas debian definirse en términos de normas.

Este enfoque orientado a los resultados, si bien permite a los poderes adjudicadores atender
prioritariamente a sus verdaderas necesidades de compra —p.ej., las exigencias funcionales
de un producto que deseen adquirir—, otorga a los licitadores plena libertad para desarrollar
bienes o servicios nuevos o innovadores que puedan responder mejor a las necesidades
concretas del poder adjudicador. Asi pues, este nuevo planteamiento favorece a las PYME, en
particular a las PYME innovadoras, que pueden experimentar dificultades a la hora de
satisfacer las especificaciones técnicas aprobadas por los organismos de normalizacion
reconocidos, pero que producen suministros, prestan servicios o emplean materiales, métodos
o técnicas de elevado valor técnico o ambiental y pueden satisfacer las exigencias de
rendimiento o funcionales establecidas por los poderes adjudicadores. De la informacion
recibida de los Estados miembros se desprende que esta posibilidad puede revelarse de
particular interés en ambitos tales como el de los equipos informaticos.

Por otra parte, las Directivas sobre contratacion publica ofrecen a los poderes adjudicadores la
posibilidad de permitir a los licitadores que presenten variantes. Dado que los poderes
adjudicadores no siempre cuentan con informacion actualizada sobre los bienes y servicios
disponibles en el mercado, la autorizaciéon de variantes puede permitir también a los
licitadores proponer soluciones innovadoras. En ese caso, los poderes adjudicadores que
hagan uso de esa posibilidad deberdan precisar en el pliego de condiciones los requisitos
minimos que hayan de satisfacer las variantes y cualquier exigencia especifica en cuanto a la
forma de presentacion de las mismas.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes practicas nacionales:

PRACTICASAPLICADAS

LOS PODERES ADJUDICADORES, QUE SUELEN PODER DETERMINAR SUS
NECESIDADES CON EXACTITUD, NO SIEMPRE SABEN CUALES DE LAS
SOLUCIONES EXISTENTES RESULTAN MAS ADECUADAS PARA SATISFACER
ESAS NECESIDADES. SI BIEN POSEER UN BUEN CONOCIMIENTO DEL MERCADO
CONSTITUYE, EN ESTE SENTIDO, UNA VENTAJA EVIDENTE, SIEMPRE RESULTA
MAS SENCILLO RECURRIR A PROVEEDORES Y PRODUCTOS CONOCIDOS. UNA
COMUNICACION MAS FLUIDA ENTRE LOS PODERES ADJUDICADORES Y
LAS PYME [INNOVADORAS PUEDE, EN ESTE SENTIDO, RESULTAR
BENEFICIOSA. ES ESE EL OBJETIVO DE UN PROGRAMA FRANCES

% Articulo 23, apartado 3, letras b), ¢) y d), de la Directiva 2004/18/CE y articulo 34, apartado 3, letras b),
¢) y d), de la Directiva 2004/17/CE.
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(DENOMINADO «[MET]»), CONSISTENTE EN REUNIR A CERCA DE 20 PYME PARA
QUE, EN UNA PRESENTACION DE MEDIO DiA DE DURACION, EXPONGAN A LOS
PODERES ADJUDICADORES SUS PRODUCTOS O SOLUCIONES INNOVADORAS
EN UN DETERMINADO AMBITO TECNOLOGICO.

SIGUIENDO UN PLANTEAMIENTO SIMILAR, EL REINO UNIDO HA PUBLICADO
DIVERSOS DOCUMENTOS DE ORIENTACION EN LOS QUE SE DESCRIBEN UNA
SERIE DE HERRAMIENTAS Y TECNICAS CON VISTAS A LOGRAR UNA
PARTICIPACION TEMPRANA EN EL MERCADO, ENTRE ELLAS LA
EXPLORACION DE NUEVAS SOLUCIONES, ESTUDIOS DE MERCADO, CREACION
DE MERCADO, ACTOS CON OCASION DE LOS CUALES LOS LICITADORES
POTENCIALES PUEDEN FORMARSE UNA IDEA MAS CLARA DE LAS
NECESIDADES DE LOS PODERES ADJUDICADORES, UTILIZACION DE
PAGINAS WEB Y DE PUBLICACIONES PROFESIONALES PARA ANUNCIAR LAS
OPORTUNIDADES  INMINENTES, PUBLICACION DE ANUNCIOS DE
INFORMACION PREVIA, ORGANIZACION DE «CONCURSOS DE IDEAS», ETC.

Asimismo, las Dir ectivas sobre contratacion publica ofrecen distintas posibilidades para
conjugar lal+D con la contratacion publica.

Concretamente, los poderes adjudicadores pueden adjudicar contratos publicos de suministro
mediante procedimiento negociado, sin publicacion previa de anuncio de licitacion en el
Diario Oficial de la UE, cuando los productos considerados se fabriquen exclusivamente con
fines de investigacion, experimentacion, estudio o desarrollo®®. Si bien tal procedimiento no
puede hacerse extensivo a la produccion en serie destinada a establecer la viabilidad
comercial del producto o a recuperar los costes de investigacion y desarrollo, puede aplicarse
a una produccion en cantidad limitada con objeto de aplicar los resultados de los ensayos de
campo y de demostrar que el producto Se presta a la producciéon o suministro a gran escala,
satisfaciendo normas aceptables de calidad. En funcion del nivel de los requisitos cualitativos
impuestos por el poder adjudicador antes de confirmar la compra de esa «primera
producciony, ese «contrato publico de suministro» concreto puede considerarse legitimamente
una primera seleccion en la que el adjudicatario puede basarse en sucesivos procedimientos de
contratacion «tradicionales», lo cual puede revestir particular interés para las PYME que
asignan presupuestos sustanciales a la [+D.

Un margen de maniobra similar existe en relacion con los contratos de servicios de I+D, a
excepcion de aquellos cuyos beneficios recaigan exclusivamente en los poderes adjudicadores
para su utilizacion en el ejercicio de su propia actividad y con arreglo a los cuales los poderes
adjudicadores remuneren integramente la prestacién del servicio®'.

No obstante, las Directivas sobre contratacion publica habran de aplicarse en relacién con
todo contrato que vaya mas alld de «la produccion o el suministro en cantidad limitada» a que
se alude mas arriba. En este contexto, tanto la reciente Comunicacion sobre la contratacion
precomercial®™ como la «Guide on dealing with innovative solutions in public procurementy
(Guia sobre la manera de abordar las soluciones innovadoras en la contratacion pl'lblica)29
aportan asimismo informacion de utilidad.

2 Articulo 31, apartado 2, letra a), de la Directiva 2004/18/CE.
7 Articulo 16, letra f), de la Directiva 2004/18/CE y articulo 24, letra e), de la Directiva 2004/17/CE.
= COM(2007) 799 de 14.12.2007.
» SEC(2007) 280.
23

Hosted on The Public Procurement Portal - www.publictendering.com

ES


http://www.publictendering.com

ES

1. DEJAR TIEMPO SUFICIENTE PARA PREPARAR LASLICITACIONES

Por lo general, las PYME disponen de escasa o nula capacidad administrativa especifica para
ocuparse de la preparacion del expediente de licitacion. Los poderes adjudicadores deben ser
conscientes de esta circunstancia al fijar los plazos, de manera que puedan favorecer la mayor
competencia posible.

Las Directivas sobre contrataciéon publica ofrecen la posibilidad de publicar, con caracter
facultativo, anuncios de informacién previa a fin de permitir a los licitadores potenciales
prepararse para presentar ofertas oportunamente en relacion con los contratos anunciados™.
Esta posibilidad reviste particular importancia en e caso de contratos complegosy de
gran envergadura, ya que la localizacion de socios con los que las PYME puedan
presentar ofertas conjuntas puederequerir cierto tiempo.

Cuando los poderes adjudicadores hagan uso de la facultad de reducir los plazos a raiz de la
publicacion de un anuncio de informacion previa, deberan cerciorarse de que este ultimo sea
lo bastante pormenorizado como para permitir a los operadores econdmicos preparar el
proyecto.

8. VELAR POR QUE SE RESPETEN LOSPLAZOS DE PAGO

Las dificultades sefialadas por los interesados por lo que respecta a los pagos por parte de los
poderes adjudicadores han dado pie a una revision global de las actuales disposiciones de la
Directiva 2000/35/CE por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales. La evaluacion en curso de la citada Directiva puede dar lugar a una
propuesta de Directiva de modificacion, destinada a reforzar la disciplina en este ambito.

Es mucho, sin embargo, lo que pueden hacer entretanto los Estados miembros y los poderes
adjudicadores para mejorar las condiciones de pago. En particular, puesto que las actuales
disposiciones de la Directiva 2000/35/CE reducen sin lugar a dudas la carga financiera que
pesa sobre las PYME —merced a la fijacion, por defecto, de un plazo de pago de 30 dias y de
un tipo determinado de interés de demora, asi como de procedimientos de cobro de las deudas
no impugnadas—, es importante que esas condiciones se aprovechen al maximo.

Por lo que se refiere al pago a los subcontratistas, los poder es adjudicador es pueden incluir
asimismo en €l pliego de condiciones clausulas destinadas a garantizar que los pagos de
sus proveedor es a los subcontratistas se efectien oportunamente (véase el apartado 1.4) y
que lo mismo ocurra a lo largo de la cadena de suministro.

A este respecto, cabe mencionar las siguientes disposiciones y practicas nacionales:

DISPOSICIONES NACIONALES

EN HUNGRIA, LA NORMATIVA EXIGE QUE EL PODER ADJUDICADOR PAGUE AL
LICITADOR EN UN PLAZO NO SUPERIOR A 30 DIAS A PARTIR DE LA EJECUCION
DEL CONTRATO. EN CASO DE QUE SE DETERMINE QUE, PESE A HABER
EJECUTADO EL CONTRATO, EL LICITADOR NO HA RECIBIDO EL IMPORTE QUE
LE ADEUDA EL PODER ADJUDICADOR EN EL PLAZO ESTABLECIDO, PUEDE
DETRAER ESE IMPORTE DIRECTAMENTE DE LA CUENTA BANCARIA DE DICHO

30 Articulo 35, apartado 1, de la Directiva 2004/18/CE y articulo 41, apartado 1, de la Directiva

2004/17/CE.
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PODER ADJUDICADOR.
PRACTICASAPLICADAS

DE ACUERDO CON UN ESTUDIO RECIENTE REALIZADO EN FRANCIA, PARA
MITIGAR LOS PROBLEMAS QUE SE DERIVAN DE LA MOROSIDAD, LOS PODERES
ADJUDICADORES DEBERIAN ADOPTAR LAS SIGUIENTES MEDIDAS:

— SIMPLIFICAR LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA EFECTUAR UN
PAGO, Y UTILIZAR HERRAMIENTAS ELECTRONICAS;

— NO SUSPENDER PAGO ALGUNO SIN UN MOTIVO VALIDO;

— FOMENTAR EL USO DE LOSMEDIOSELECTRONICOS DE PAGO;

— SIMPLIFICAR LOS CONTROLES; Y

— NO APLAZAR LOS PAGOS HASTA EL FINAL DEL EJERCICIO.

EN EL REINO UNIDO, LOS MINISTERIOS Y LOS ORGANISMOS DEPENDIENTES DE
ELLOS ESTAN OBLIGADOS A HACER UN SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES DE PAGO Y A PUBLICAR LOS CORRESPONDIENTES
RESULTADOS EN SUS INFORMES MINISTERIALES O ANUALES. EL CUADRO
RECOGE, DESGLOSADA POR MINISTERIOS, LA PROPORCION DE FACTURAS
PAGADAS DENTRO DE UN PLAZO DE 30 DIiAS, O DE CUALQUIER OTRO PLAZO
DE CREDITO ACORDADO, PREVIO RECIBO DE UNA FACTURA VALIDA. POR LO
DEMAS, SE ACONSEJA A LOS PODERES ADJUDICADORES QUE REFLEXIONEN
SOBRE LA CONVENIENCIA DE ESTABLECER PAGOS FRACCIONADOS O
INTERMEDIOS (VINCULADOS, POR EJEMPLO, AL TRABAJO REALIZADO).
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